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Deklaracja dostepnosci

Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich zobowigzuje sie zapewnic
dostepnos¢ swojej strony internetowej zgodnie z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O$wiadczenie w
sprawie dostgpnosci ma zastosowanie do
strony internetowej BIP Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich.

Data publikacji strony internetowej: 2016-09-22. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2016-09-22.

Strona internetowa jest cze$ciowo zgodna z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow publicznych z powodu
niezgodnosci lub wytgczen wymienionych ponizej:

- filmy nie posiadajg napiséw dla osob gtuchych,
- cze$C plikdw nie jest dostepnych cyfrowo,
- brak odpowiedniej struktury nagtowkowej artykutow,

Wytgczenia:
- mapy sg wytgczone z obowigzku zapewniania dostepnosci,
- filmy zostaty opublikowane przed wejéciem w zycie ustawy o dostepnosci cyfrowej

Oswiadczenie sporzadzono dnia: 2020-03-26. Deklaracje sporzagdzono na podstawie
samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

W przypadku problemoéw z dostepnoscig strony internetowej prosimy o kontakt. Osobg
kontaktowg jest Magdalena Przemus, sekretariat@pcpr.strzelceop.pl . Kontaktowa¢ mozna sie
takze dzwonigc na numer telefonu 77 461 33 81 wew. 37. Tg samg drogg mozna sktadaé
wnioski 0 udostepnienie informacji niedostepnej oraz sktada¢ zgdania zapewnienia
dostepnosci.

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej strony
internetowej, aplikacji mobilnej lub jakiego$ ich elementu. Mozna takze zazgdac udostepnienia
informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie
niedostepnego cyfrowo dokumentu, opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp. Zadanie
powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajacej zgdanie, wskazanie, o ktdrg strone internetowg lub
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aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zadajgca zgtasza potrzebe
otrzymania informacji za pomocg alternatywnego sposobu dostepu,, powinna takze okresli¢
dogodny dla niej sposéb przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowac¢
Zzgdanie niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystapienia z zgdaniem. Jezeli
dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym
wnoszgcego zadanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze
by¢ dtuzszy niz 2 miesiace od dnia wystgpienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci
cyfrowej nie jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposob dostepu
do informacji. W przypadku, gdy podmiot publiczny odmowi realizacji zgdania zapewnienia
dostepnosci lub alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zadanie mozne
ztozyC skarge w sprawie zapewniana dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikaciji
mobilnej lub elementu strony internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazane;j
wyzej procedury mozna takze ztozy¢é wniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Link do strony internetowej Rzecznika Praw Obywatelskich .

Dostepnos¢ architektoniczna

1. Do budynku Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich prowadzi
jedno wejécie od strony ulicy Marka Prawego.

2. Korytarze, platforma, schody sg ogélnodostepne.

3. Przy gtbwnym wejsciu znajduje sie platforma (dzwig) dla os6b niepetnosprawnych.

4. Nad wejsciem nie ma gto$nikdw systemu naprowadzajgcego dzwiekowo osoby
niewidome i stabowidzace.

5. W budynku nie ma petli indukcyjnych.

6. Wejscie nie jest zabezpieczone bramkami.

7. W budynku nie ma windy.

8. Przed budynkiem Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Strzelcach Opolskich
znajduje sie jedno miejsce parkingowe dla oséb niepetnosprawnych.

9. Do budynku i wszystkich jego pomieszczeh mozna wejs¢ z psem asystujgcym i psem
przewodnikiem.

10. Istnieje mozliwo$¢ skorzystania z bezptatnych ustug ttumacza migowego po uprzednim
zgtoszeniu takiej potrzeby minimum trzy dni przed wizytg w PCPR.

Aplikacje mobilne

Brak aplikacji mobilnej.
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